CEREZ POLITIKASI
1. CEREZLERE iLiSKIiN GENEL BiLGI

Isbu Cerez Politikas1 (bundan sonra “Politika” olarak anilacaktir), 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmast Kanunu’nun (“Kanun”) 10’uncu maddesi ile Aydinlatma Yiikiimliiliigiiniin Yerine
Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig kapsaminda veri sorumlusu sifatiyla Istanbul
Ticaret Sicilinde 715081 no ile kayitli; 19 Mayis Mah. inénii Cad. N.96/5-6 Kadikdy/Istanbul adresinde
mukim 0580064358800001 MERSIS no’lu ve Erenkdy Vergi Dairesi 5800643588 vergi no’lu Koru
Sigorta A.S. (“KORU?” veya “Sirket” olarak anilacaktir) tarafindan hazirlanmistir.

Bu Politika’nin amact www.korusigorta.com.tr internet sitemizde kullamilan ¢erezlerin cihaziniza

yerlestirilmesi aracilifiyla otomatik yolla elde edilen kisisel verilerin islenmesine iliskin olarak, hangi
amaglarla hangi tiir gerezleri kullandigimiz, hukuki sebebi, haklariniz ve ¢erezleri nasil kontrol
edebileceginiz hakkinda sizlere bilgi vermektir.

Internet sitemizde kullandigimiz, zorunlu cerezler haricindeki gerezler igin, siz kullamicilarin agik
rizalar1 alinmakta ve istediginiz zaman rizanizi degistirebilme olanagi saglanmaktadir. Kullanicilar
¢erez yonetim paneli iizerinden, internet sitemizde kullanilan gerez gesitlerini gérebilmekte ve zorunlu
gerezler disinda kalan tiim c¢erezler icin “agik” veya “kapali” secenekleri ile tercihlerini
belirleyebilmektedirler. Yine bu panel {izerinden kullanicilar tercihlerini her zaman
degistirebilmektedirler.

1.1.Cerez (Cookie) Nedir?

Cerezler, bir internet sitesi ziyaret edildiginde ziyaret¢inin cihazinda (6rnegin bilgisayar veya telefon)
depolanan ve isim-deger formatinda veri barindirabilen kiigiik metin dosyalaridir. S6z konusu metin
dosyalar1 bunlara erisim saglayabilen tarayicit ve sunucular tarafindan anlamlandirilabilmekte ve bu
yolla internet sitesine ziyaretin gerceklestirildigi cihaz ve dolayisiyla ilgili kullanici hakkinda cesitli
bilgiler elde edilebilmektedir.

2. CEREZ TURLERI NELERDIR?

2.1 Kullamim Siiresine Gore Cerez Cesitleri: Internet sitemizde kullanim siirelerine gore oturum
gerezleri ve kalici ¢erezler kullanmaktadir. Oturum gerezi, oturumun siirekliliginin saglanmasi amaciyla
kullanilmakta olup kullanici tarayicisin1 kapattiginda bu gerezler de silinmektedir. Kalici gerez ise
internet tarayicisi kapatildigi zaman silinmemekte ve belirli bir tarihte veya belirli bir siire sonra
kendiliginden silinmektedir.

2.2 Birinci taraf ve iiciincii taraf cerezler: Cerezin birinci taraf ya da ii¢lincii taraf olmasi durumu,
internet sitesinin ya da etki alaniin yerlestirdigi cereze gore degisiklik arz etmektedir. Birinci taraf
cerezler, dogrudan kullanicinin ziyaret ettigi internet sitesi yani tarayicinin adres cubugunda gosterilen
internet adresi tarafindan yerlestirilmektedir. Ugiincii taraf cerezlerse kullanicinin ziyaret ettigi etki
alanindan farkli bir etki alani tarafindan yerlestirilmektedir.

2.3 Kullamm amaclarina gore cerez cesitleri: Internet sitemizde kullanim amacina gore asagidaki
gerezler kullanilmaktadir;


http://www.korusigorta.com.tr/

a) Zorunlu Cerezler: Internet sitemizin temel islevlerini yerine getirebilmesine ve internet
sitemizin kullanilabilir hale gelmesine imkan veren cerez tiiriidiir. S6z konusu ¢erezler birinci
taraf cerezler olup oturum siiresince (gizlilik tercihlerinize dair ¢erezler hari¢ olmak iizere, zira
bu c¢erezler oturum siiresinden daha uzun Omiirliidiir.) kisisel veri islemekte, oturum
sonlandiginda otomatikman silinmektedirler. Bu tiir ¢erezler; Kullanicinin, internet sitemizde
gezinti yapmasina, kullanim hesab1 olusturmasina ve giris yapmasina olanak saglarlar. Bu tiir
cerezlerin engellenmesi halinde internet sitesinin bazi 6zelliklerinin kullanilamamasi sonucu
ortaya ¢ikabilir. Bu cerezler herhangi bir pazarlama amaci dogrultusunda kullanilmaz.

b) Performans ve Analitik Cerezler: internet sitemizi ziyaret eden kullanici sayisini tespit
edebilmek amaciyla gerezler kullanilmaktadir. Analitik ¢erezler, kullanicinin internet sitesini
nasil kullandigini ve internet sitesinde nelerin ¢alisip nelerin ¢alismadigini gérmek, servis ve
hizmetlerin optimize edip gelistirmek ve kullanici i¢in ilgi ¢ekici ve amaglarina uygun olmaya
devam ettiginden emin olmak i¢in kullanilmaktadir.

c) Islevsel Cerezler: Bu tiir cerezler, internet sitemizi daha islevsel kilmak ve kisisellestirme
amaglartyla (gizlilik tercihleriniz hari¢ olmak {iizere diger tercihlerinizin siteye tekrar
girdiginizde hatirlanmasini saglamak) kullanilmaktadir.

3. CEREZLER ARACILIGIYLA KIiSIiSEL VERILERINiZi HANGi AMACLA
ISLIYORUZ VE HUKUKI SEBEPLERIMiZ NELER?

3.1 Zorunlu Cerezler: Talep etmis oldugunuz bir bilgi toplumu hizmetinin (log-in olma, form
doldurma ve gizlilik tercihlerinin hatirlanmasi, internet sitemizdeki ziyaretcilerin sayilmasi ve trafigin
Olciilmesi) yerine getirilebilmesi amaciyla kullanilmaktadir. Bu g¢erezler araciligiyla toplanan kisisel
verileriniz, Kanun’un 5’inci maddesinin (2) numarali fikrasinin (c¢) bendi “Bir sézlesmenin kurulmast
veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sdzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmas1” veya (f) bendi “ilgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi” kapsaminda
islenmektedir.

3.2 Performans Cerezleri: Internet sitemizi ziyaret eden kullanici sayisini tespit edebilmek,
ziyaretcilerimizin internet sitesinde karsilastigi hatalari tespit etmek, internet sitesinin hangi alanlarinin
iyilestirilmesi gerektigini belirlemek, internet sitesinde hangi alanlarin en ¢ok ziyaret edildigini ve
kullanicilarin sitede ne kadar siire kaldigini belirlemek amaciyla Kanun’un 5’inci maddesinin 2’nci
fikrasinin (f) bendi uyarinca “ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliikklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri iglenmesinin zorunlu olmasi” kapsaminda iglenmektedir.

3.3 Iislevsel gerezler: Internet sitemizi daha islevsel kilmak ve kisisellestirmek (gizlilik tercihleriniz
hari¢ olmak {izere diger tercihlerinizin siteye tekrar girdiginizde hatirlanmasini saglamak) amaglariyla
kullanilmaktadir. Bu gerezler araciligiyla toplanan kisisel verileriniz, Kanun’un 5’inci maddesinin (1)
numarali fikras1 kapsaminda agik rizanizin alinmasi suretiyle islenmektedir.

4. INTERNET SiTEMiZDE KULLANILAN CEREZLER NELERDIR?



Cerez Saglayici Cerez Ad1 Cerez Amaci Cerez Tiirii | Cerez Taraf
Siiresi

www.korusigorta.com.tr | ASP.NET_Sessionld Sunucudaki Kesinlikle | Oturum | Birinci
kullanict Gerekli stiresi Taraf
oturumunu boyunca
tanimlamak icin
kullanilan bir
gerezdir

korusigorta.com.tr currentUser Giris Yapan Kesinlikle | Oturum | Birinci
kullanicinin Gerekli stiresi Taraf
bilgilerini boyunca
tutmak i¢in
olusturulmusg bir
cerez

www.korusigorta.com.tr | cookieCompliancyAccepted | Cerezleri kabul | Islevsel 1ay Birinci
ettirmek igin Taraf
olusturulan bir
gerez

www.korusigorta.com.tr | _ga Google Performans- | 1 yil Birinci
Analytics, Analitik Taraf
cerezleri
kullanicilarin
internet sitesini,
mobil
uygulamay1
ve/veya mobil
sitesini nasil
kullandiklarini
istatistiki
bilgiler/raporlar
ile analiz etmek

www.korusigorta.com.tr | cookiesessionl Oturum Islevsel 1ay Birinci
cerezleri Taraf
oturumun
stirekliliginin
saglanmasi
amaciyla
kullanilir

5. CIHAZINIZDAN ALDIGIMIZ BiLGIiLERi NASIL KULLANIYORUZ?

Cerezler;
e internet sitemizi ziyaretiniz sirasinda yaptigimz gezinti ve kullanim tercihlerini,
e internet sitemizde cevapladiginiz anket veya degerlendirmeye iliskin bilgi ve sonuglar1 ve
e internet sitemizde yer alan yazilari, haberleri ve diger sekmelerde yer alan igerikleri
ziyaretleriniz sirasindaki tiklama siklig1 ve ziyaret edilen sayfalara iligkin kullanim verilerini
anonim hale getirmek suretiyle istatistiki amagclarla kullanmaktayiz.



Cerezler tizerinden topladigimiz verileri kimliginizi belirlemek amaciyla kullanmamaktayiz. Cerezler
bu Politikada belirtilen amaglar disinda kullanilmamakta ve veri koruma mevzuatina aykiri olarak
islenmemektedir.

6. CEREZLER NASIL KONTROL EDILIiR VEYA SiLINiR?

Internet sitemizde yer alan izin pop-up ekranina tiklayarak istediginiz anda gerezlere iliskin tercihlerinizi
degistirebilirsiniz. Cerez yonetim panelindeki butonlar1 tercihinize gore agik veya kapali konuma
getirerek “Tercihlerimi Kaydet” butonuna tiklayiniz. Ayarlarinizi etkin hale getirmek icin sayfayi
yenileyiniz.

Ayrica tarayici ayarlart araciligryla da gerezleri reddetmenize izin veren ayarlari etkinlestirerek tiim
cerezleri veya bazi gerezleri engelleyebilirsiniz. Sik kullanilan tarayicilarda gerezlerin yonetimine iligkin
bilgilere asagidaki baglantilar araciliftyla erigebilirsiniz. Ancak cerezleri reddetmeyi segerseniz, internet
sitesinin tiim islevlerini kullanamayabileceginizi liitfen unutmayin.

Google Chrome http://www.google.com/support/chrome/bin/answer.py?hl=en&answer=95647
Internet Explorer | https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-
explorerdelete-manage-cookies

MozillaFirefox http://support.mozilla.com/en-US/kb/Cookies

Safari https://support.apple.com/kb/ph19214?locale=tr TR

Google Analytics | https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

Opera http://www.opera.com/browser/tutorials/security/privacy/

AOL https://help.aol.com/articles/restore-security-settings-and-enable-

cookiesettings-on-browser
Adobe Analytics | https://www.adobe.com/tr/privacy/opt-out.html

7. ILGILI KiSININ TALEPLERI

Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslart Hakkinda Teblig m.5 uyarinca isbu metinde yer alan
haklarin kullanilmasi i¢in internet sitemizde yer verilen Veri Sahibi Bagvuru Formu’nun; talep sahibinin
kimligini tespit edici gerekli bilgiler ve kullanilmak istenen hakka yonelik agiklamalarinizla birlikte
iadeli taahhiitlii posta veya noter kanali ile 1slak imzali sekilde Kozyatagi, 19 Mayis Mah. Inonii Cad.
Ali Thsan Tiiziin Is Merkezi No: 96 Kat: 5-6, 34742 Kadikdy/Istanbul adresine iletilmesi gerekmektedir.

Yapilacak basvurularda talebin Tiirkce yapilmasi; talebin yukarida belirtilen ve KVKK 11. maddesinde
sayllmig olan haklardan hangisi/hangilerine dayandiginin tereddiitsiizce anlasilabilecek agiklikta
yazilmasi, kimlik bilgileri ve konu ile ilgili belge ve bilgilerin basvuruya eklenmis olmasi zorunludur.
Ugiincii sahislara adina yapilacak bagvurularda, ilgili sahsi temsile uygun bir vekaletnamenin bulunmasi
gerekmektedir. Bu kapsamda yapilacak basvurular miimkiin olan en kisa zaman diliminde ve en ¢cok 30
giin icerisinde {icretsiz olarak sonuglandirilacaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi
halinde, Kisisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenen tarifedeki iicret tarafinizdan talep edilebilecektir.
fletilen bilgi ve belgelerin eksik olmasi durumunda, bu siire, bilgi ve belgelerin tam bir sekilde
iletilmesinden itibaren baslar. Sirketimiz, size cevap vermeden once kimliginizi dogrulama hakkina
sahiptir.

Cevaplar, KORU tarafindan yazil1 olarak talep sahibinin iletisim kanali olarak bildirmis oldugu
kanallardan herhangi birine, basvurunun usuliine uygun sekilde diizenlenen vekaletname ile vekil
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araciligiyla yapilmis olmasi durumunda vekilin kurumsal e-postasina veya KEP adresine elektronik
olarak veya vekilin is yeri adresine posta ile gonderilmek iizere fiziki olarak gonderilebilecektir.

KORU’nun, KVKK’da olabilecek degisiklikler ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan
belirlenecek yontemler nedeni ile isbu aydinlatma metninde degisiklik yapma hakk1 saklidir.

8. CEREZ POLITiKASI’NDA YAPILACAK DEGIiSIKLiKLER

KORU olarak internet sitemizde kullandigimiz gerezleri kullanmaktan vazgegebilir veya fonksiyonlarini
degistirebilir veya sitemize yeni g¢erezler ekleyebiliriz. Dolayisiyla isbu gerez politikasi hiikiimlerini
diledigimiz zaman degistirme hakkini sakli tutariz. Giincel gerez politikasi {izerinde gergeklestirilmis
olan her tiirli degisiklik internet sitemizde yayinlanmakla birlikte yiiriirlikk kazanacaktir.

Kisisel verilerinizin = Sirketimiz tarafindan islenme amaglar1 konusunda detayli bilgilere
https://www.korusigorta.com.tr/tr/Kisisel-veri-korunma-politikasi  Sigorta Kigisel Verilerin
Korunmasi ve Islenmesi Politikasi’ndan ulasabilirsiniz.



https://www.korusigorta.com.tr/tr/kisisel-veri-korunma-politikasi

